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Jak budowa¢ marke osobistg? Rozmowa z
Joanng Malinowskg-Parzydto.

Mariusz: To jest podcast ,Menedzer Plus”. Dzisiaj w audycji bedziemy rozmawiali o marce
osobistej lidera — czym jest marka osobista lidera, dlaczego warto jg budowac i jak to robi¢ w
sposéb najbardziej skuteczny. Z tej okazji do programu zaprositem dzisiaj Joanne
Malinowskg-Parzydto — CEO of Personal Brand Intitute, autorke bloga jestesmarka.pl oraz
pomystodawcg think thanku HR Influencers. Witam cie Joasiu bardzo serdecznie.

Joanna: Ja rowniez mineto.

Mariusz: Minelo blisko 4 lata odkad twoje zawodowe zycie przekrecitlo sie mozna
powiedzie¢ o 180 stopni. Po 20 latach zostawilas bardzo prestizowg prace w korporacji, zeby
zostac solo przedsiebiorcg. Jak to sie stalo, ze w ogble podjelas takg decyzje? Dla wielu oséb
mialas przeciez prace marzen, bylas dyrektorem personalnym w stacji TVN. Co sie stato? Co
sktonito cie do takiej wlasnie decyzji?

Joanna: W zasadzie zaczelabym 20 lat wczes$niej [$§miech], kiedy zdecydowalam sie na
prace w korporacjach. Ja bardzo sobie cenie prace w korporacjach. Moze nie zawsze to
wybrzmiewa w réznych moich publikacjach, ale to dlatego, ze uwazam, ze ludzie dos¢
marnie wykorzystujg szanse zwigzane z pracg w Korporacji. Nie ma ztych korporacji, sg tylko
takie, w ktérych ludzie tworzg sobie albo piekto, albo nie.

Ja w zwigzku z tym wiedziatlam idgc do korporacji, ze jest kilka cech, ktore sprawiajg, ze ja
nie jestem zwierzeciem korporacyjnym. W zasadzie péj$cie do korporacji byto takg pierwsza
decyzjg, ze to bedzie bardzo dobrze wykorzystany czas, w ktérym ja zrobie wiele dobrego,
pomoge wielu ludziom w rozwoju, pomoge firmom w ustawieniu najpierw strategii
komunikacyjnych, a potem strategii personalnych. Ale ja w zasadzie od zawsze wiedziatam,
ze ja bede pracowata kiedys docelowo na rzecz korporacji w innej konfiguracji.

To chyba tez jest zwigzane z calg koncepcjg marki osobistej, ktéra mi bardzo w tym
pomogta. Ja nigdy nie oddatam korporacji duszy. Oddatam korporacji czas swojego zycia i
bardzo ciezkg prace, ale nigdy nie oddatam duszy, bo moja dusza jest strasznie niepokorna
[Smiech] i jest niezalezna, co w korporacjach pewnie nie jest rysem nazbyt pozytecznym.
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Mariusz: A jak to wyglagdalo na poczatku? Tak sobie wyobrazam, ze skoro dyrektor
odchodzi z firmy, ktéry pracowat tyle lat w strukturach korporacyjnych to musiato to by¢
dos¢ bolesne. Chociazby musiata§ pewnie zrezygnowac¢ z asystentki, z samochodu
stuzbowego. Nagle to wszystko gdzies znikto.

Joanna: Nie, auto przeszlo ze sobg, bo je sobie kupitam. Natomiast pierwszy moment byt
bardzo trudny. Ja oczywiscie sie do tego momentu bardzo solidnie przygotowywatam, dtugo

przygotowywatam.

Mariusz: Chciatem o to zapytac.

Joanna: Mialam mentora, ktéry przeszedt podobng droge, do ktdérego sie zglositam i
powiedziatam - stuchaj, opowiedz mi, czego ja sobie nie wyobrazitam w zwigzku z tg
zmiang. Wiedzialam, ze bedzie trudno.

Najtrudniejszy nie byl brak asystentki, poniewaz ja przez cale Zzycie zawodowe w
korporacjach asystentke miatlam chyba w ostatnim roku swojej pracy. Ja nigdy nie
potrzebowatam asystentki, ja zawsze majgc etat zatrudnialam po prostu wysokiej klasy
fachowca, ktory mogl mie¢ rzeczywiscie odcigzy¢ od powaznych zadan, a nie od parzenia
kawy.

Natomiast najbardziej brakowato mi tego duzego korporacyjnego stada wokét. Chyba
najgorzej zniostam pierwsze 3 miesigce, kiedy nie jadtam w ogdle obiadu i lunchu, bo nie
wiedzialam, jak to zrobi¢. Znaczy nie jak sobie ugotowac, bo gotuje znakomicie, ale z kim ja
miatabym go jes¢.

Miatam dwuletni plan. Po 2 latach, kiedy Excel pokazal, ze to byl bardzo dobry pomyst
wpadlam na to, ze nie musze tego robi¢ sama, wiec ja z kolei od 2 lat nie jestem
samodzielnym przedsiebiorcg, tylko po prostu buduje sobie mini ITI i wlasng firme w
dobrym towarzystwie i dobrym sktadzie. Ten pierwszy moment by} rzeczywiscie trudny.

A najtrudniejsze chyba poza takim byciem wolnym elektronem nagle — najtrudniejsze byto
to, ze ja nie konczylam pracy. Jedna z moich znajomych ostatnio powiedziala, ze z
samodzielnym przedsiebiorcg jest tak, ze on moze spa¢ do ktérej chce, ale potozy sie
dopiero, jak na siebie zarobi. Ja z kolei jestem dla siebie strasznie wymagajgcym szefem,
dlatego po 2 latach zatrudnitam sobie bardzo dobrego prezesa, ktéry o mnie dba.

Poniewaz ja sobie bardzo ustawiam ambitne cele i w zasadzie moge pracowa¢ 24 godziny na
dobe, bo moja praca mnie kreci. A juz budowanie wlasnego biznesu jest wspanialtym
projektem.

MariuszChrapko.com 2



Podcast ,Menedzer Plus” Odcinek 46

Mariusz: Przechodzitlem podobng droge. Niestety, nie miatem mentora, ale mam podobne
doswiadczenia, jak ty. To o czym wspominasz — to, ze trzeba uwaza¢ na wydajnos¢ z pracg
to jest rzecz zupelnie niesamowita.

Pamietam, Ze na poczatku to siadalem po $niadaniu do komputera i patrzylem i byt juz
obiad. Teraz juz robie tak, ze nastawiam sobie timer, Zeby co 1,5 godziny robié przerwe, bo
zauwazylem, Ze tak intensywnie pracuje. Jednak jak sie pracuje etatowo to wydajnos¢
bardzo spada, taki idealny czas po§wiecany na prace.

Joanna: Jest inna.

Mariusz: Jest inna wlasnie, bo sg r6znego rodzaju przeszkadzajki w firmie itd. Tutaj jednak
pracuje sie moze godzinowo podobnie, tylko intensywnos$¢ jest na pewno duzo wieksza niz
na pracy etatowe;.

Mowisz o sobie, ze jestes ekspertem od warto$ciowego cztowieka. Bardzo goérnolotnie to
brzmi. Co tak naprawde robisz?

Joanna: W zasadzie to samo co od 20 lat. Zajmuje sie wspieraniem dojrzatych - ale
dojrzatych nie ze wzgledu na PESEL - ale ze wzgledu na pewng madro$¢ zyciowg i
doswiadczenie ludzi, ktérzy pracuja w do$¢ trudnych, wymagajgcych warunkach.

Pomagam im sprawnie zarzgdza¢ — zarzadzac tym, co powierzajg im firmy i korporacje. Ale
bazujgc na zalozeniu, ze zeby dobrze zarzadza¢ czym$ powierzonym nam przez Kogos,
musimy dobrze zarzadzi¢ sobg, poniewaz inaczej jesteSmy niewiarygodni i niespdjni.

Tego uczytam bedgc szefem komunikacji, w tym pomagatam bedgc dyrektorem personalnym
w mediach i dokladnie tego samego ucze dzi$§ moich korporacyjnych klientéw. 90% moich
klientéw to sg liderzy i liderki ze $rednich i duzych firm.

Pomagam im znalez¢ sens w codziennej pracy poprzez zaoferowanie im chwili uwaznosci w
czasie warsztatéw, ale tez ustawienia bardzo dobrze zdefiniowanych, wysmartowanych
celéw zwigzanych z zarzgdzaniem sobg — z rozkminieniem tego terminu, ktéry jest dos¢
og6lny na bardzo konkretne elementy w przypadku czlowieka, ktéry jeszcze odpowiada za
zarzgdzanie innymi ludzmi.

Mariusz: To bylo co$, co mnie urzeklo w twojej osobie — jak troche przekopywaltem
internet, zeby znalez¢ kogos$ od tematu marki i przeglagdatem twoje wpisy na blogu, gdzie
duzo moéwisz o tym, ze lider powinien zaczyna¢ od siebie, ze zarzadzanie ludZmi zaczyna sie
od zarzgdzania sobg. Gdzie$ w tyle jest zawsze ten czlowiek i rozwéj tego cztowieka.
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Zajmujesz sie markg osobistg. Zacznijmy od tego, zeby wyjasni¢ stuchaczom, czym jest
marka osobista, co nalezy przez nig rozumiec¢? Czy to jest jakas reklamoéwka samego siebie,
wizytowka? Czy tak mozna méwic¢ o marce? Czy to jest co$ innego?

Joanna: Ja tylko doprecyzuje, Ze ja jeszcze na dodatek zajmuje sie markg osobistg
premium, czyli pracuje z tymi ludZmi, ktoérzy...

Mariusz: Uprzedzasz wszystkie moje pytanie. [§miech]

Joanna: Dziekuje ci bardzo. Widzisz, nadajemy na tej samej fali. Pracuje z markami
premium, czyli z ludZmi, ktérzy rozumiejg i chcg, i majg potrzebe budowa¢ silng marke,
silng zaufaniem i reputacje — dobrg reputacjg.

Czyli nie interesujg mnie ludzie, ktorzy chcg sie wylansowaé, ktérzy chcg zbudowacd jakis
awatarowy, wyimaginowany wizerunek osoby, ktérg nie sg. Natomiast pracuje z takimi,
ktorzy gleboko wierzg, ze jest w nich duzo rzeczy wartosciowych, tylko czasem nie do konca
potrafig to skutecznie komunikowac.

Odpowiadajgc na twoje pytaniem — czym jest marka? Najkrdocej rzecz ujmujgc i najprosciej —
marka to jest efekt naszej komunikacji w relacjach z innymi ludzmi. Zaréwno w przestrzeni
osobistej, w zyciu prywatnym, jak i w przestrzeni zawodowej czy biznesowe;.

Ta marka o ktérej méwimy i w zasadzie ktorej w ksigzce tez towarzyszy zatozenie, ze kazdy
z nas markg jest, o ile zgodzimy sie — a wydaje mi sig, Ze trudno zaprzeczy¢ - ze kazdy z nas
w glowach i sercach ludzi, w wyniku pewnych kontaktéw i doswiadczen, ktére oferowat
zbudowat jaki$ obraz siebie, jakgs$ opinie na swoéj temat.

Ta ogdlna opinia, suma tych réznych doswiadczen to jest nasza marka. Pytanie, czy ten
obraz jest rzeczywiscie tym, na co zastlugujemy, czy to jest ta najlepsza mozliwa wersja nas.
Jesli nie to mozna nad tym pracowac.

Mariusz: Wiele os6b budowanie marki osobistej kojarzy jednak z kreowaniem siebie
troche, z tworzeniem pewnej roli, ktéra niekoniecznie jest prawdziwa, a pdzniej jg sie
odgrywa w zyciu.

Na przyktad szefowie. Bardzo czesto jest tak, ze szef, menedzer w domu jest aniotem do
rany przytéz, a w pracy zmienia sie zupelnie nie do poznania, pracownikéw trzyma krétko,
jest surowy, niedostepny.

Joanna: Mowilam o tym na moim speechu na premierze Business Insider Polska. W
zasadzie oczywiscie, kazdy ma takg marke na jakag zastuzyl. A ja dzieki temu mam grono
klientéw, ktérzy stoja u mych drzwi. Cho¢ bardzo chetnie zamienie ich na takich, ktérzy
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przychodzg z innymi tematami. To nie jest dobry pomyst, zeby udawac kogo$ innego, bo tak
zmarla nieszcze$cie Marylin Monroe.

Mozemy oczywiScie zaangazowac swoj czas i uwage w to, zeby ludzi przekonad, ze jesteSmy
kim$ innym, ale nie jesteSmy z tym szcze$liwymi. Jesli mOowimy o silnej marce osobistej to
osoby, ktdre takg marke zbudowaty to sg jednak osoby sp6jne, wiarygodne, przewidywalne w
pewnym zakresie. Sg to z calg pewnos$cig osoby, ktore sg sobg, nie udajg kogo$ innego.

Anna Dymna nie udaje kogos$ innego. Wiele os6b nie udaje kogos innego, a osiggajg silng
pozycje w sercach ludzi. I o tym méwimy.

Mariusz: Podtytul twojej ksigzki ,Jestes markg” brzmi ,Jak odnie$¢ sukces i pozostac
sobg”. To jest to, o czym méwisz.

Joanna: Tak. Jak sie nie sprzedad, jak nie sprzeda¢ duzy, jak sie nie zatraci¢ w tym catym
kurc galopie po Excele, po wyniki w ramach naszych deadlinéw, w ramach naszych trudnych
korporacyjnych relacji.

Mariusz: Dlaczego w ogdle temat marki jest dzisiaj wazny? Dlaczego wspoélczesni liderzy
powinni sie swojg markg przejmowac?

Joanna: W zasadzie oczywiscie nie muszg sie przejmowac, bo pétka marek premium jest
krétka i nie kazdy musi by¢ liderem premium i blyszcze¢ na jakim$ dobrze okreslonym
rynku. To oczywiscie taka moja przewrotnos¢ i parzydto, ktore — jak twierdze — mam nie po
mezu, tylko z charakteru [§miech], ktére pewnie jeszcze pare razy wyjdzie w czasie naszej
dzisiejszej rozmowy.

Dlaczego warto? Warto dlatego, ze zmienily sie realia biznesowe i czynniki
konkurencyjnosci na rynku pracy i w biznesie. Kryzys zaufania wywolany przez instytucje
bankowe sprawit, ze nagle zaufanie stato sie bardzo wazng walutg.

A nalozZone na to trendy zwigzane z rozwojem internetu sprawity, ze w dzisiejszych czasach
nie konkurujemy juz i jako ludzie, i jako organizacje ani nadzwyczajnymi informacjami, ani
jakim§ szczegdlnym know-how czy technologiami, bo to jest wszystko dzi$ tatwe do
skopiowania.

Natomiast moje obserwacje w roli dyrektora personalnego jednak u dobrego, atrakcyjnego
pracodawcy pokazujg, ze my dzisiaj — zwlaszcza jesli méwimy o liderach — szukamy ludzi
madrych. A te madro$¢ ja definiuje jako umiejetnos¢ przetworzenia wiedzy zdobytej na
roznych szkoleniach, warsztatach, konferencjach w praktyce przez jednak swoje
doswiadczenie.
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Nie potrzebujemy dzi$ ludzi, ktérzy przyniosg nam liste swoich sukcesow, ktére osiggneli za
wszelkg cene. Bo sprawdzimy, czy przypadkiem za nimi nie pozostalo morze trupéw i brak
jakichkolwiek talentéw w ich zespotach chociazby.

Dzi$ po prostu zaczat liczy¢ sie styl, w jakim dowozimy wyniki. Dzis efektywnos$¢ tez nie jest
niczym nadzwyczajnym - kazdy z nas ma by¢ efektywny i zapewni¢ realizacje celéw
firmowych.

Natomiast dzi$ firmy nauczyly sie, ze sposéb dowozenia owych wynikéw, styl wspierajgcy
wartosci firmy i marke firmy jest kluczowy dla chociazby budowania kultury, ktéra pozwoli
nam utrzymac najlepszych, a nie straci¢ zwtaszcza millenialséw, ktérzy natychmiast ocenig,
czy styl zarzadzania szefa, styl komunikowania szefa im odpowiada, czy nie. Bo jak nie, to
oni nawet nie doczekajg do korica okresu prébnego.

Mariusz: Fajnie, ze dotknelas tematu szkolen, bo tez chciatem o to zapyta¢. Wydaje mi sie,
ze wspoélczesni liderzy, menedzerowie sg bardzo dobrze doposazeni, jesli chodzi o szkolenia.
Jesli chodzi o wiedze, zdobywanie tej wiedzy nie ma problemu. Gorzej jest z tym o czym
moéwisz, czyli przelozenie tego wszystkiego, czego ludzie sie uczg na szkoleniach na zycie,
na praktyke menedzerskg.

Chociazby temat zaufania, jak wspotczesni liderzy to zaufanie powinni budowad, jak tobie
sie udawato budowac¢ zaufanie u pracownikow, jak pracowatas jako dyrektor?

Joanna: Pytasz o recepte, jak to robic¢?
Mariusz: Tak.

Joanna: Wydaje mi sie, ze najprostszg ustyszatam kiedys z ust profesora Bartoszewskiego —
by¢ profesjonalnym i przyzwoitym. Te 2P to jest enough. Mysle, ze kazdy z nas dzis — tych,
ktorzy stuchajg, ja i ty — wiemy doskonale, czym jest przyzwoicie i co to znaczy
profesjonalnie w naszym Swiecie. W jednej firmie to bedzie oczywiscie uzaleznione od
pewnych warunkow i bedzie wyglgdato inaczej, w drugiej troche bedzie zmodyfikowane. Ale
profesjonalnie i przyzwoicie zawsze jest dla nas wystarczajgcym kluczem.

Ja do tego lubie jeszcze dodawaé — uczciwie. Zwlaszcza w przypadku lideréw, ktérzy nie
muszg opowiada¢ ludziom wszystkiego, ale mogg uczciwie zawsze powiedzie¢ — stuchaj,
tego nie moge ci powiedzie¢. To tez czasem jest prosty, jasny komunikat.

Kierowatabym sie takimi kryteriami marek premium, gdzie jednak warto zwréci¢ uwage na
po pierwsze — owg samoswiadomos$¢. Na ile jestes Swiadom siebie? Na ile jestes w kontakcie
ze sobg? Na ile jestesS refleksyjnym liderem? To ci tak naprawde zapewnia rozwdj. Na ile
potrafisz budowac zaufanie?
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Z tym budowaniem zaufania — ja sama wiem z mojej praktyki menedzerskiej — Ze najwiekszy
ktopot miatam z pierwszym warunkiem budowania zaufania w zespole, ktérym jest okaz
zaufanie. Ja jestem osobg bardzo otwartg, ale bardzo dtugo buduje relacje i zaufanie. U mnie
trzeba na zaufanie pracowac latami. Zlapatam sie kiedys na takiej refleksji, ze to nie jest
dobrze.

Ja nie moge oczekiwac od zespotu, Ze on na dzieri dobry mi zaufa, ale ja z kolei bede przez 5
lat kazdego testowad, czy on zastuzyl na moje zaufanie. Musialam znalez¢ sobie swojg
wlasng metode i szybko na nig wpadtam. Ja po prostu kredytowatam ludziom zaufanie.

Ale rzeczywiscie uczciwie méwitam — masz kredyt 100%. Tylko dbaj o to, bo to jest
najwazniejszy asset. Je$li to roztrwonisz - nie bede miala powodu, Zeby z tobag
wspotpracowac, bo nie wyobrazam sobie pracy z kim$ komu nie moge ufa¢. Ale mozesz tez
liczy¢ na mnie w tym zakresie. To jest druga rzecz.

Jakos¢, wysoka jakos¢. To jest prosta podpowiedz — czy wszystko co robie w kontaktach i w
relacjach z ludZzmi jest wysokiej jakosci? Czy uwaznos$¢, ktérg im poswiecam jest wysokiej
jakosci? Czy komunikacja codzienna, kiedy przychodzg do mnie z jakim§ problemem jest
wysokiej jakos$ci? Bo moze siedze réwnoczesnie z nosem w komoérce i stucham jednym
uchem.

To nie sg jakies magiczne rzeczy. To sg rzeczy niestety wymagajgce — wymagajgce owej
uwagi, ktérg my jesteSmy gotowi poswieci¢, bo nam spada, bo nie nadgzamy roztadowaé
taczek. To jest fatalny wizerunek menedzera, ktory nie nadgza roztadowac taczek.

Mariusz: A jesli chodzi o marke osobistg, czego brakuje polskim menedzerom? Masz juz
takie obserwacje?

Joanna: Mam kilka obserwacji, cho¢ ja chyba nie lubie takich duzych kwantyfikatorow.
Kazdy z nas ma swoje mocne strony i swoje stabe strony. Zawsze wole rozmawiac¢ z
cztowiekiem niz o takich ogdlnych ocenach.

Ale patrzac na polskg kulture zarzgdzania, skupmy sie na kulturze zarzgdzania. Glowny
deficyt, poniewaz tego nie ¢wiczyliSmy wczesSniej w biznesie jest zwigzany ze sztukg
angazujgcego mowienia o wizji, misji, waznych ideach. Méwienia w sposéb angazujacy ludzi
rzeczywiscie wokot firmowej strategii albo jakiego$ waznego zadania. Nasza kadra nie méwi
tadnie, musi sie dtugo przygotowywac do formuty TED.

Ale to dlatego - ja o tym pisatam kiedy$s na blogach harwardzkich - Ze polska kadra nie
znajduje czasu na refleksyjno$¢. Dzi$ nie chodzi o to, zeby mie¢ 50 ksigzek przy 16zku. Dzis$
chodzi o to, zeby jedng przeczyta¢ uwaznie i zastanowic sie, jakg ja z niej lekcje biore dla
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siebie, jakg jedng mysl autorskg formutuje w zwigzku z tym, co przeczytatem, z kim moge
sie tg myslg podzielic.

To jest jedna rzecz. Druga rzecz to jest zarzgdzanie przez wartosci. Gdyby popatrzec
strategicznie na mojg dziatalnos¢ i na to, czym sie zajmuje instytut to my nie zajmujemy sie
pracg nad indywidualnymi - to jest maty procent naszych klientéw — tacy liderzy premium,
ktory rzeczywiscie pracujg nad swojg marka.

My przede wszystkim pomagamy firmom budowa¢ kulture wokét realnych wartosci. Nie
wartosci, ktore pan prezes ma spisane na kartce i wlozone do szuflady tylko kultur, w
ktorych ludzie czujg sie odpowiedzialni za zachowania - te, ktore wspierajg nasze wartosci,
gdzie sie klepiemy od zarzadu poczgwszy po plecach i méwimy - o super, to nam buduje to,
co bySmy chcieli i szybkich reakcji w sytuacjach, w ktoérych zachowania po prostu rujnujg
nasze wartosci na ktore sie umoéwiliSmy. To jest druga umiejetnosc.

Dlaczego to jest wazne? Dlatego Zze wartosci sg najsilniejszym pozafinansowym
motywatorem. Pamietamy takie sytuacje, w ktorych przybiegali do mnie w mediach
szefowie duzych redakcji i méwili — Joanna ratuj, jest dramat, gwiazda mi odchodzi. Musimy
da¢ mu podwyzke. Ja méwitam — mowy nie ma. Moéwilam ci 2 lata temu, ze przewalites
widelki juz na maxa i Ze przez najbliZsze 3 lata nie ma ruchu, bo zarabialby wiecej niz prezes
ten nasz gwiazdor. Powiedz mi, co jest dla niego wazne? Jakie sg jego warto$ci?

Menedzer, moéj szef redakcyjny robit wielkie oczy — no ale o co mnie pytasz? Ja moéwie — o
to, co jest dla niego wazne w pracy i w zyciu. A skad ja mam wiedzie¢? — moéwi lider. Ja
moéwie — z rozmowy albo z codziennych relacji. Ale to jak ja mam go o to zapyta¢? No i
¢wiczyliSmy, jak ja mam zapytac. To jest trzecia umiejetnos$c, jak pytasz o to czego brakuje —
jak ja mam zapyta¢ mojego najwazniejszego cztowieka, moj talent, mojg gwiazde, co jest dla
niego wazne bez skrepowania i bez jakiego$ poczucia, ze pytam o co$ Smiesznego.

A w zasadzie wystarczy znac¢ te wartosci, zeby potem rozumie¢, ze gwiezdzie sie wlasnie
urodzito dziecko, wiec mu doptacimy do karty medycznej i bedziemy mieé¢ go z glowy. Albo
ze on marzy o tym, zeby wyjecha¢ na jaki$§ zagraniczny kurs i da¢ mu 3 miesigce urlopu,
zorganizowa¢ w redakcji tak zycie, zeby on nadawat zdalnie i mamy pozamiatane na kolejne
3 lata. I mamy $wiety spoko;j.

Na tych trzech bym sie skupita, czyli komunikacja, ale juz taka komunikacja tez premium.
Nie — umiem stucha¢. Dzi§ oczekujemy od lideréw, ze potrafig stucha¢, ze rozwijajg
kompetencje, ze sami sg wzorem rozwoju dla swoich ludzi. Ale Ze potrafig ich indywidualnie
motywowac.
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Takiego millenialsa, jak go wreszcie pozyskamy duzym kosztem, bedg potrafili da¢ mu
waznos$¢, zainteresowanie, zdiagnozowal jego talenty, by¢ dla niego autorytetem,
mentorem i wsparciem.

Mariusz: Powiedziata$ troche o tym, jak utrzymywa¢ takich lider6w czy menedzeréw w
firmie. Pojawito sie w mojej glowie pytanie a propos tego, co opowiadatas — jak ich
wyszukiwac? Masz jakie$ dobre praktyki, ktore stosowatas? Pytatas o wartosci tez? [§miech]

Joanna: Tak, rekrutowatam oczywiscie i badatam wartosci. To byto dla mnie najwazniejsze
pytanie, co jest dla pana wazne. Zwtaszcza ze ludzie raczej nie klamig na temat wtasnych
wartosci. A jesli prébuja to robi¢ to natychmiast widac.

Mariusz: Ciekaw jestem, czy tatwo im to przychodzito. To jest pytanie nietypowe.

Joanna: No dobrze Mariusz, to powiedz mi, co jest dla ciebie najwazniejsze w twojej pracy?

Mariusz: W mojej pracy jakos¢, profesjonalizm, przejrzysto$¢, uczciwo$¢ pewnie tez,
rzetelno$¢. No i chyba tyle.

Joanna: Ciezko ci byto?

Mariusz: Nie az tak bardzo, jak myslatem. [Smiech]

Joanna: No wiasnie, wiec nie. Ludzie bardzo lubig méwié, bo to sg rzeczy dla nich
najwazniejsze. Lubimy méwi¢ o swoich wartosciach. Ja mam komunikacje, mam rodzine,
mam rozwdj, mam ludzi. Zaraz ci o tym chetnie poopowiadam, tego zresztg dotyczy cata
nasza rozmowa. Natychmiast zapalajg nam sie tak tadnie oczy, jak méwimy o naszych
wartosciach.

Wysoka jakos¢. A zebys widzial, co sie dzieje z moimi oczami na bylejakos¢. Sg czerwone.
Nawet nie fuksjowe, czerwone.

Mariusz: Ale tez w ten sposob dowartosciowujemy sie — gdy te wartosci sg pouktadane to
czujemy sie z tym lepiej pewnie.

Joanna: Czujemy sie silniejsi, poniewaz wartosci nas mocujg. To sg te korzenie, ktérymi
wrastamy w swojg prace. Jesli nie mamy gleby, w kt6rg mogg te nasze korzenie wrosng¢ to
czujemy sie fatalnie, poniewaz czujemy sie¢ nieumocowani, jesteSmy oderwani.

Jak sie czujg ludzie, ktérzy sg odcieci od swoich wartosciach? Ludzie, ktérzy na przyktad nie
zrekrutowali sobie pracodawcy, sprawdziwszy czy on w ogdéle moze im te wartosci
zaoferowac? To jest nasza odpowiedzialnos¢ — sprawdzi¢, czy firma do ktérej chcemy iS¢ do
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pracy, czy w tej firmie rzeczywiscie kultura jest zbudowana na tych warto$ciach, ktore sg
nam bliskie. Bo jesli nie, bedziemy sie czuli stabi i zdemotywowani dzied po dniu, a
wypaleni po 3 latach.

Mariusz: Masz jakies swoje ulubione marki?

Joanna: A pytasz o ktére? O osobiste?

Mariusz: O osobiste na przyklad.

Joanna: Mojg ulubiong i pewnie nieprzypadkowo zostata ambasadorka ksigzki jest Martyna
Wojciechowska. PracowalySmy ze sobg, bylam jej pierwszg w zyciu szefowg. Obserwuje jej
droge. To nie jest droga tatwa. To jest droga bardzo trudna.

To nie jest droga pozbawiona btedéw, potknie¢, upadkéw. Ale widze silnego czlowieka,
pieknego sztukg realizacji swoich marzen bez wzgledu na cokolwiek. Silnego, ktéry sie
podnosi jeszcze silniejszy po kazdej porazce.

I autentycznego. Odkad jg znam, a to jest juz ponad 20 lat ona jest zawsze sobg, ona nigdy
nie probowata udawac, ze jest kim§ innym. Moze tak jak kazdy z nas, pewnie pare podjeta
lepszych czy gorszych decyzji. Pieknie realizuje swoje marzenia.

Bardzo lubie Anie Dymng. To jest taki cztowiek, ktory wlasnie swieci tadnym wnetrzem. Jak
pytates o definicje marki to jest inwestycja w swoje wartoSciowe, czlowiecze wnetrze, a
potem w tadne komunikowanie — zobaczcie, jestem warto$ciowym czlowiekiem. Wtedy nie
musisz sie otacza¢ markowymi przedmiotami, wtedy jeste§ wolny od koniecznosci zycia
zgodnie z cudzym scenariuszem. Po prostu §wiecisz tym swoim tadnym $wiatlem.

Moim oczywiscie zawodowym - lubie Richarda Bransona. Przyglagdam mu sie. Nawet
mialam pomyst, Zeby zostal moim mentorem i pewnie kiedys$ ten pomyst zrealizuje. On z
duzym zaangazowaniem buduje swojg marke. Ale dzielgc sie ze Swiatem, inspirujgc i majac
na to bardzo precyzyjnie przemyslang strategie. To wynika z bardzo dobrze przemyslanej
strategii.

Ja swoje ulubione marki opisuje chyba w ostatnim albo przedostatnim rozdziale ksigzki. Jesli
ktos jest ciekawy albo chciatby jakgs swojg dorzuci¢ to zapraszam na bloga i do ksigzki.

Mariusz: Podawatas przyklady bardzo znanych osoéb. Ja zadawatem to pytanie réznym
osobom z mojego otoczenia i bardzo zaskakujgce bylo dla mnie na przykiad to, co
powiedziata moja Zona, Ze dla niej takg markg ulubiong sg jej rodzice. Osoby bliskie,
nieznane tez mogg by¢ markami osobistymi.
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Joanna: Tak, to prawda. My teraz przygotowujemy takich lideréw premium. Ja juz jak
znajde takie brylanty, co juz je tylko poleruje to chcialabym je pokazywac¢ swiatu. Wiec
robimy takg scene ,Jestes markg” wytgcznie dla lideréw biznesu.

Chcemy, zeby ci liderzy, ktorzy sg bardzo skuteczni w swoich branzach, ale robig to w
pieknym stylu, takim bardzo warto$ciowym, opartym na bardzo klarownych warto$ciach,
ktorych bardzo pilnujg sg gléwnymi ambasadorami warto$ci w swojej firmie, chcemy ich
pokazywac ludziom biznesu. Uwazam, ze to jest najlepsza lekcja przedsiebiorczosci.

Mariusz: Bardzo fajny pomyst.

Joanna: Wlasnie w takim TED-owym stylu beda opowiada¢ swoje historie. A majg
niezwykte. Niezwykte historie stojg za tymi sukcesami.

Mariusz: Duzo rozmawiamy o marce, czym jest marka. Ale chyba by trzeba powiedzie¢
pare stéw o tym, jak tg marke budowaé. Pracujesz w Personal Brand Institute. Co tam
robicie? Jak wyglada praca nad markg?

Joanna: Ja zaczne od moich ulubionych dwéch grup docelowych, bo to sg liderzy, ale tez
marka kobieca przywédztwo. Trzecia oczywiscie — marka zespotow.

Mariusz: Jest cos takiego, jak marka zespotéw w ogodle?

Joanna: Tak. W zasadzie dochodzitam do catej koncepcji marki, tej mojej koncepcji w
organiczny sposéb. Ja najpierw tego doswiadczytam, a potem to ponazywalam. Ale ja na
przyktad marke HR-u budowatam bardzo §wiadomie.

Pamietam, jak posztam do Rzepy - do dziennika ,Rzeszpospolita” dumna, ze
zrekrutowalam sobie pracodawce marzen. Co prawda na innej pozycji i w innej roli niz
planowatam, bo sztam, zeby sie zatrudni¢ jako dyrektor komunikacji, a wysztam jako
dyrektor personalny z rozmowy.

Ale po 2-3 miesigcach bardzo uwaznego pracowania nad tym, zeby dowiedzie¢ sie jaka to
firma, Zeby nie prébowa¢ wchodzi¢ z pomystami zanim ich nie poznam - sztam rano do
pracy, vis a vis szedl moéj kolega z online’u. Spojrzal bardzo zyczliwie na mnie, bo ludzie
mnie zazwyczaj lubig. Krzykngl z oddali - o, witaj nasza krélowo kwestionariuszy! Ja
stanelam jak wryta. Méwie — ja ci tak strasznie dziekuje, bo to jest mega cenny feeedback.
Koniec z tym.

To ja sobie wymyslitam, zeby nie przeszkadza¢ wam w pracy rzeczywiscie jakie§ kréciutkie
pytania, ankietki, zeby zebra¢ informacje. Koniec z tym. Pracuje w firmie nastawionej na
relacje i to najwazniejsze nie buduje mi marki, ktérg chciatam. A juz co jak co — ja jestem
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do$¢ antybiurokratyczna, nie lubie biurokracji i rzeczy robionych bez sensu i
bezuzytecznych.

Natychmiast zmienitlam calg strategie komunikacji, zeby jednak budowa¢ marke - pani
oferta rozwoju albo pani znakomity komunikat, ale na pewno nie ,krélowa
kwestionariuszy”.

A propos marki zespoléw, znam wiele zespotdw HR, ktére zbudowaly sobie opinie
biurokratow. Znam wiele zespoléw audytu, ktére majg fatalng reputacje. Znam sprzedaz,
ktéra ma naprawde znakomitych fachowcéw, tylko nikt poza nimi samymi o tym nie wie -
ani klienci, ani firma. Znam IT, ktére ma niezwykle kompetencje eksperckie, ale komunikuje
sie tak fatalnie, ze ludzie tylko marzg, zeby ich wyoutsourcowaé. Z takimi zespotami
pracujemy.

Rzeczywiscie budowanie marki jest strategicznym w naszym przypadku szeScioetapowym
procesem Brand Your Name. On jest opisany w ksigzce — od porzadnej diagnozy i analizy,
zebrania feedbacku, jak to wyglada - czy to w przypadku zespotu, czy tez osoby
indywidualnej, jakg marke ma dzisiaj, z jakimi warto$ciami jest kojarzona, co ludzie myslg
na jej temat, jakie wlepki porobita do tej pory w gltowach ludzi, na jakg etykiete wytrwale
pracuje.

Czasem ta etykieta, jak zebra¢ to wszystko w ramach takiego podsumowania i raportu to
dalece odbiega od tego, jak cztowiek chcialby by¢ postrzegany. Natomiast pamietajmy, ze w
komunikacji odpowiadamy za efekt, a nie za intencje.

To jest tez wazne w przypadku marki — to, ze chcieliSmy dobrze w zasadzie niczego nie
zmienia. Efekt jaki jest kazdy widzi - albo jest satysfakcjonujgcy, albo jest
niesatysfakcjonujgcy. Wtedy przystepujemy do porzgdnego projektowania, czyli najpierw
przechodzimy przez sfere analizy zasobow od talentéw, wartosci, kompetencji poczawszy,
ktore sie oferuje jednak dobrze dodefiniowanym grupom docelowym.

Przechodzimy przez budowanie i lejkowanie tego do brylantu marki. A brylant marki jest po
prostu jednostronicowg tabelkg, ktéra prowadzi nas potem przez wszystkie decyzje
zwigzane z komunikacjg i budowaniem marki. Tak wyglada ten proces.

Nastepnie przechodzimy do strategii zintegrowanej komunikacji, czyli mapujemy sobie
wszystkich naszych waznych partneréw i grupy, ktére powinny o nas co$ wiedzie¢ i co
powinny wiedzie¢. W przypadku marki to jest troche tak jakby$my $wiecili na siebie latarkg
z r6znych stron. Nie kazdy musi widzie¢ to samo, ale Swiecimy na siebie.

Jedni chcg nas widzie¢ w roli profesjonalnej. Kobiety, z ktérymi ja pracuje chcg jednak
pozna¢ moje doswiadczenia w roli kobiecej liderki, ktéra pracowata w bardzo meskim
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Swiecie, a zbudowala sobie na koniec silng pozycje. Studenci chcg we mnie widzie¢
madrego, dojrzatego mentora i takiego challengujgcego - przepraszam za stowo -
wyktadowce. I tak dalej, i tak dale;j.

Plus pytanie, kto jeszcze powinien o mnie ustyszec i kiedy Richard Branson powinien sie
dowiedzie¢, ze jestem gotowa na mentoring u niego. I byle to nie bylo za wczesnie, bo na
razie moja agenda jest mocno obcigzona. [Smiech]

Mariusz: Czyli to jest taka praca raczej indywidualna? Zat6zmy ze jakas firma chciataby
skorzystac z twoich ustug — na przyktad popracowac nad markg lideréw, ktoérzy tam pracujg.
Pojawiasz sie w firmie i pracujesz indywidualnie?

Joanna: Tak, w zasadzie zwykle zaczynam od zarzgdu. Suma tych marek lideréw to jest
marka przywodztwa. Trzeba sie najpierw upewni¢, czy wszyscy liderzy w firmie znajg
strategie, mowig jednym glosem, wiedzg jakg kulture majg budowad, wiedzg jaka jest
obietnica marki, co firma obiecuje na zewnatrz. To wszystko musi by¢ spdjne. Zwykle
briefujemy troche zarzad, czy zamierza wspiera¢ takg prace. Jak nie to ROI spada,
satysfakcja spada.

A w zasadzie ja zawsze staralam sie przestrzega¢ najpierw swoje firmy, a teraz firmy moich
klientéw przed inwestycjami tam, gdzie géra nie jest zaangazowana i potem ludzie z
nizszych szczebli organizacji przychodzg i moéwig — no i co z tego, ze ja robie dobrg
praktyke, jak mdj wlasny zarzad jg dzien po dniu psuje?

Jestem w zwigzku z tym coraz bardziej sfrustrowany, bo juz wiem, jak powinno by¢. Staramy
sie zawsze, zeby to bylo spdjne, zeby wszyscy méwili — tak, wazna jest marka lidera. A nie
jedni sie starajg pracowac na silng marke, a drudzy po cichu mobbuja.

Mariusz: A ile trwa proces budowania marki? Na pewno mi odpowiesz za chwile, ze cale
zycie. [Smiech] Zal6zmy Ze dostata$ zadanie, Zeby popracowaé nad markg lideréw w jakiej$
firmie.

Joanna: Marki lideréw w organizacji to to jest jednak praca nad pewng strategig. Wtedy to
zalezy - ja zawsze jestem za tym, zeby kompresowac procesy. Nie lubie rozwlekania w
czasie, bo lubie szybko do celu i jeszcze $wietowac sukces z moimi klientami.

Zwykle od 4 miesiecy do 1,5 roku, jesli méwimy o budowaniu silnej kultury, juz o takim
rzeczywiscie procesie, gdzie caly zarzad i cata kadra menedzerska na przyktad do poziomu
highposoéw, czyli takich liderow jeszcze aspirujgcych do lideréw, gdzie kazdy z nich jest
ambasadorem jakiejs wartosci.
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No to wtedy po 1,5 roku w zasadzie wszyscy méwig jednym gltosem — wszyscy wiedzg o co
chodzi, wszyscy znajg strategie, wszyscy majg wskazniki, wszyscy majg wyznaczone cele
rozwojowe i pracujg na tym celach.

A ja potem robie cokwartalne superwizje, jak im to wychodzi. Czasem potrzebny jest partner
z zewnatrz, ktory pojawi sie co 3 miesigce, zrobi kipisz i bedzie wstyd, jak ktos sie zaniedbat.

Mariusz: MoéwiliSmy o tym, ze budowanie marki osobistej jest wazne w dzisiejszych
czasach. Chyba warto jeszcze dodad, ze wazne jest tez utrzymanie tej marki w dobrej formie
- szczegoblnie teraz, kiedy zyjemy w czasach Twittera, Facebooka, mocno technologicznych.

Marka — mimo wszystko dzisiaj szczegdlnie - jest czyms$ takim kruchym. Pamietam przyktad
z twojej ksigzki, ktory podatas i ktéry mi to troche uzmystowisz. Przytaczasz gltosny skandal,
ktory miat miejsce w 2013 roku, w efekcie ktoérego stracita prace Justine Sacco - pani
dyrektor komunikacji i PR-u koncernu InterActiveCorp.

Ona w zasadzie zostata zwolniona, tak jak piszesz, za swojg wypowiedZ na Twitterze, ktérg
umiescita przed podréza stuzbowg do Kapsztadu. Napisata cos takiego, ze jade do Afryki,
mam nadzieje, ze nie ztapie AIDS. Och zartowatam, jestem biala.

Daje to duzo do myslenia a propos marki. W zasadzie mozna jg budowa¢ bardzo dtugo, tak
jak opowiadasz. Mozna pieczotowicie fundowac takg twierdze wtasnie swojej marki. Tutaj w
zasadzie 140 znakow, bo takie sg ograniczenia na Twitterze wystarczylo, zeby tg swojg
marke doszczetnie zrujnowac.

Joanna: To nas tez troszke prowadzi do tego, co Zeby nam nie umknelo, a co juz
powiedziate$. Marka to jest narzedzie do zarzgdzania i budowania swojej dobrej reputacji.
Marka osobista premium - do budowania dobrej reputacji, dobrej opinii na nasz temat.

W zwigzku z tym proces o ktérym rozmawiamy precyzyjnego zdefiniowania, co ja chce
komunikowa¢ $wiatu na swéj temat i komu co chce komunikowa¢ i co w zwigzku z tym
musze komunikowa¢ od dzisiaj bardzo konsekwentnie jest procesem na cate zycie.

To, o czym méwitam w Kkorporacjach to jest tez proces zdefiniowania strategii. Ale
wdrozenie strategii to sg wskazniki i to sg kolejne lata konsekwentnej, zdeterminowanej
pracy nad tym, zeby wszyscy te strategie wdrazali.

Tak samo jest z cztowiekiem. Jesli chce budowa¢ marke silng z zaufaniem do mnie, a jestem
chociazby eskpertem do spraw komunikacji to sie kupy nie trzyma, jesli ktos bedgcy
ekspertem zachowuje sie w ten sposéb, jak wspomniana pani Sacco.
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Jesli obiecuje ludziom, Ze jestem specjalistg, ktory daje wysokiej jakosci efekty swojej pracy,
to jesli wysylam im dzien po dniu maile pelne bltedéw z niechlujnie zatytulowanymi
nagtéwkami bez zalgcznikéw albo z zalgcznikami, ktére sie drukujg na stu stronach
niesformatowanych to ta obietnica marki jest niedotrzymana.

Jesli méwie, ze jestem odpowiedzialnym liderem, ktéry zrealizuje ambitne cele firmy, a nie
rozwijam sie, a méwie do ludzi — stuchaj, jeszcze raz przyjdz do mnie z jakg$ ofertg, ze HR
chce sie wystac¢ na szkolenie to ci normalnie dam w teb, bo masz siedzie¢ i realizowa¢ trudne
cele to to nie jest spelniona marka lidera, z ktérym firma sie rozwija.

Dzi$ rozwdj firmy to jest rozwdj ludzi. W zwigzku z tym jesli méwimy o budowaniu marki to
mowimy o tym, ze najpierw trzeba precyzyjnie sobie zdefiniowa¢. A to wymaga po prostu
autorefleksji. Trzeba usig$¢ i ze sobg pogada¢. Tu wroce za chwile, parkuje sobie temat
szkolenia.

Najpierw trzeba sobie zdefiniowa¢ co, a potem po prostu dzien po dniu konsekwentnie
wdraza¢. Tak patrzgc na siebie w relacjach bezposrednich z ludZzmi uwaznie, czy to w jaki
sposéb teraz zakomunikuje komus trudny feedback, bedzie mi budowalo marke lidera,
ktéremu mozna ufaé, czy wrecz przeciwnie? Wazne jest z jednej strony, jak ja to wdrazam.

A dwa - oczywiscie, jak ja w takim razie komunikuje swoje wartosci wokét ktérych chee
budowac te marke. I tyle. To jest rzeczywiscie na cale zycie zawodowe albo po prostu na cate
zycie, jesli ktos pracuje na marke swojego imienia i nazwiska.

Ja na przyktad budowalam sobie przez cate zycie marke osobistg. Wtagnie nie marke lidera.
Nad markg zespotu kilkakrotnie pracowalam intensywnie. Ja najpierw nieswiadomie, a
potem to byl juz méj bardzo swiadomy wyboér. Pracowatam po prostu na to, zeby moje imie i
nazwisko — Joanna Malinowska-Parzydto na okreslonych rynkach, chociazby w branzy HR,
potem w branzy coachingu, potem w mentoringu, ktéry byt i jest dla mnie wazng ideg - byly
kojarzone w wysokg jakoscig, z komunikacjg, z przyzwoitoscig, z etyka, z inspiracjg, z takim
nastawieniem na ludzi, bo ja po prostu lubie ludzi. Wierze w ludzi. Uwielbiam pomaga¢ im w
wydobywaniu ich potencjatu. Amen.

To jest jedna rzecz. A druga to sg owe szkolenia, ktore sobie zaparkowatam. Nie zbuduje sie
marki lidera, nie zbuduje sie marki osobistej i nie znajdzie sie rozwoju na sali szkoleniowej.
To wszystko jest w nas.

Szkolenia w ogéle w dzisiejszych czasach sg formulg mocno juz nieskuteczng — w tym
sensie, ze dzi$ doswiadczony cztowiek, jakim jest lider zarzgdzajgcy od kilku albo jeszcze
dtuzej lat wymaga znacznie bardziej dopasowanych do jego potrzeb form rozwojowych. A
nie szkolenia metodg — gadat dziad do obrazu, gdzie jeden méwi, a reszta stucha.
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Ja od kilku lat mam do$¢ duzy dystans do takich metod. Wierze w prace warsztatowg, gdzie
ludzie pracujg na swoich celach albo na celach zespotu, albo na celach firmy, ale na jakims
konkrecie dla nich waznym. Ale nie na stuchaniu rzeczy, ktére ma do powiedzenia nie daj
Bég jeszcze trener, ktéry nigdy w zyciu nie byt praktykiem zarzgdzajgcym w biznesie. Te
teorie mozna gdzies$ znalez¢ w internecie.

A kadra menedzerska ma czas na to, zeby praktykowac, bo oni w ogdle majg mato czasu. Oni
majg ogromng wiedze, tylko oni jej po prostu na co dzien nie praktykujg. Z tego wzgledu
pamietajmy, Ze nie znajdziemy rozwoju ani nie zbudujemy marki osobistej na zadnym
szkoleniu.

Mozemy sobie wlasnie opracowac pewng strategie. Tak naprawde to wszystko wymaga tego,
zebysmy sami ze sobg usiedli w jakim§ dogodnym momencie, kiedy nic nas nie rozprasza i
zadali sobie kilka podstawowych pytan — kim jestem? Jakie s3 moje marzenia? Czym ja sie
chce w zyciu zajmowac¢? Czy to, co dzisiaj robie pozwala mi wykorzystywa¢ moje
najmocniejsze strony? Czy to, co dzisiaj robie jest zgodne z moimi wartosciami? Bo to mi
buduje sp6jnosc¢ i wiarygodnos¢.

Tych pytan ksigzka jest peina. Jak ktos ma potrzebe to zachecam. Byle nie w wakacje, bo
moja ksigzka jest wymagajgcym partnerem i te pytanie wbrew pozorom banalne, bywajg dla
nas trudne i wyczerpujgce.

Mariusz: Bedzie mozliwos¢ wygrania az 3 egzemplarzy tej ksigzki ,Jeste§ marky”
autorstwa goscia dzisiejszej audycji, Joanny Malinowskiej-Parzydto. Ksigzka jest szczegdlna,
bo tak jak Joasiu méwisz — to chyba nie jest dobra reklama, ale to powiem — to nie jest
ksigzka do czytania do konca. [§miech]

Ja miatem takie wrazenie na poczatku, kiedy sg opisywane historie jak najbardziej mozna jg
czytal. Ale p6zniej ztapatem sie na tym, Ze zaczynam sie zastanawia¢ troche nad sobg i nad
tym, jak méglbym nad sobg bardziej popracowaé. Im bardziej wchodzi sie w ksigzke to ma
coraz wiecej takich bardzo praktycznych, poradnikowych i ¢wiczeniowych elementéw.

Joanna: Cwiczeniowych.
Mariusz: Tak, jest duzo takich rzeczy, ktére mozna sobie prze¢wiczy¢ na sobie. Jest caly
wachlarz r6znego rodzaju narzedzi, ktére mogg wam sie przyda¢ wtasnie do pracowania nad

swojg markg. Takie narzedzie najlepiej jest wyprobowac w praktyce po prostu.

Co trzeba zrobi¢, zeby te 3 ksigzki wygra¢? Wystarczy ze w komentarzach do dzisiejszego
odcinka na stronie mariuszchrapko.com/046 napiszecie... No wtasnie Joasiu?
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Joanna: Ja proponuje pytanie konkursowe - co cechuje osobe, ktéra zbudowata silng
marke osobistg? Jesli w konkursie bedg brali udzial liderzy, mogg napisac, co cechuje osobe,
ktora zbudowata silng make lidera?

Mariusz: Z nadestanych propozycji wybierzemy trzy najciekawsze odpowiedzi. Autorzy
otrzymajg nagrode. Konkurs potrwa do czwartku, 13 pazdziernika. W pigtek w komentarzu
do tego wpisu ogtosimy wyniki. Zyczymy wszystkim powodzenia. Trzymamy z Joasig bardzo
mocno kciuki!

To jest podcast ,Menedzer Plus”. Dzisiaj moim i Waszym gosciem byta Joanna Malinowska-
Parzydto, CEO of Personal Brand Intitute, autorka bloga jestesmarka.pl oraz pomystodawca
think thanku HR Influencers. Joasiu, wielkie dzieki za rozmowe.

Joanna: Ja réwniez bardzo dziekuje. Co najmniej jedno pytanie zapisalam sobie na
karteczke - jeszcze sie nad nim dalej bede zastanawiac.

Mariusz: Super. A ja Was zostawiam z Daizy Mae, ktéra bedzie §piewac o szarych rézach.
Trzymajcie sie i do ustyszenia za 2 tygodnie!
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